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Fundacion Lealtad acredita con su sello a PSE Por la Sonrisa de un Nifio que cumple con los nueve Principios de Transparencia y Buenas Practicas.
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1. Datos y fines estatutarios y socios de la entidad

1.1 ldentificacion de la entidad

La denominacién de la entidad es PSE Por la Sonrisa de un Nifio, con régimen juridico de
Asociacién, segun lo establecido en la Ley Orgénica 1/2002, de 22 de marzo, reguladora del
Derecho de Asociacién; el Real Decreto 1497/2003, de 28 de noviembre, por el que se
aprueba el Reglamento de Registro Nacional de Asociaciones y de sus relaciones con los
restantes Registros de asociaciones; y la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Ju-
ridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

El NIF de la entidad es G84151943, y se encuentra registrada, desde el 20 de abril de 2005,
en el Registro Nacional de Asociaciones del Ministerio del Interior con el nimero 584 943.

1.2 Domicilio de la entidad, contacto y sitio web

El domicilio de la asociacién PSE Por la Sonrisa se encuentra en la calle de Alfonso Gémez,
nimero 29, local 29; con cédigo postal 28037 de Madrid.

El teléfono fijo y movil de contacto son, respectivamente, el 915 461 802 y el 636 102 303.
Mientras que la direccion de correo electronico principal es psn@psncamboya.org.

El sitio web de la asociacion es https://www.psncamboya.org.

1.3 Fines estatutarios

La Asociacion tiene como fines la ayuda a nifios y a sus familias que se encuentren en situa-
cién de riesgo, abandono, maltrato, desnutricion, pobreza o explotacion.

1.4 NUmero de socios

El nimero de personas fisicas' asociadas es de treinta y cinco, quienes forman la Asamblea
General de PSE Por la Sonrisa de un Nifio, once de ellos componen la Junta Directiva de la

Asociacion.

1 . S .
No existen personas juridicas asociadas.

PSE Por la Sonrisa de un Nifio
Calle de Alfonso Gomez, 29, local 29 | 28037 Madrid
psn@psncamboya.org | www.psncamboya.org
Tel.: 915461 802 | 636 102 303
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2. Actividades desarrolladas por la entidad, resultados y
beneficiarios

Durante el ejercicio 2023, PSE Por la Sonrisa de un Nifio tiene previstas ocho actividades.

2.1 Actividad 1

Programas generales de actuacién de la asociacién PSE en Camboya.

2.1.1 Breve descripcién de la actividad

PSE es una de las ONG mas importantes de Camboya —Premio Derechos Humanos de la
Republica Francesa en el afio 2000—, trabaja sin descanso para dar acceso a la educacién,
a un trabajo y a una vida digna a miles de nifios que sufren pobreza extrema. Para ello ha
disefiado una serie de estrategias que han dado como resultado cinco programas de actua-
cién.

Los programas generales de PSE abordan las necesidades principales de sus beneficiarios,
como son: alimentacién, proteccién, educacion, atencion médica y apoyo familiar; y tienen
como principal propésito ensefar a los beneficiarios un oficio especializado para que pue-
dan formar parte de la sociedad camboyana.

Hoy, Camboya, con 16,7 millones de habitantes, ha pasado de la nada a un crecimiento
sostenido, impulsado por el turismo, el sector textil y la construccion —7 % de media desde
2000—. El desarrollo ha sido muy desigual y ha provocado un fuerte aumento del coste de
la vida, dejando a los més pobres al margen, ya que sus escasos ingresos —cuando existen—
se han mantenido estéticos.

Mas de 5 millones de camboyanos viven con menos de 3,3 ddlares al dia por persona —
umbral de pobreza utilizado por el Banco Mundial para paises como Camboya, noviembre
de 2023—, es decir, un tercio de la poblacion.

Los beneficiarios de PSE viven en zonas a menudo alejadas de las escuelas y caracterizadas
por una grave falta de higiene, electricidad y agua potable. Las familias viven en chabolas
de madera y hojalata de una sola habitacién.

Muchos de los nifios trabajan para complementar los escasos ingresos de sus padres, por
las tardes, de noche, los fines de semana, o incluso todo el dia en el caso de los nifios que
han abandonado la escuela: recogiendo basura, haciendo tareas domésticas, vendiendo
fruta o plantas, prestando servicios informales a pequefia escala en restaurantes, acompa-
fiando a los padres en las obras.

PSE Por la Sonrisa de un Nifio
Calle de Alfonso Gomez, 29, local 29 | 28037 Madrid
psn@psncamboya.org | www.psncamboya.org
Tel.: 915461 802 | 636 102 303
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Algunos nifios también abandonan la escuela porque cuidan de sus hermanos y hermanas
menores durante el dia. Los padres estdn demasiado agotados por su trabajo y/o padecen
demasiadas enfermedades o adicciones como para poder ocuparse de sus hijos.

Estas situaciones de presién econdmica, unidas al hecho de que la escolarizacion publica es
a tiempo parcial en Camboya, dan lugar a niveles muy bajos de educacién entre los jovenes,
y muchos abandonan los estudios, con una fuerte aceleracion al comienzo de la adolescen-
cia. Sélo el 43 % de los nifios que viven en la pobreza alcanzan el nivel 7 —inicio de la ense-
fianza secundaria—.

Por dltimo, los malos tratos y la violencia moral, fisica y sexual se ven agravados por las
pésimas condiciones de vida y los trabajos forzados.

El nimero de beneficiarios ha aumentado con respecto al afio anterior —una media de 6622
nifios en 2022—. Este aumento se debe principalmente al notable incremento del nimero
de alumnos de la escuela de recuperacién. Muchos nifios se vieron privados de escuela du-
rante casi dos afios durante la crisis sanitaria, y abandonaron o se retrasaron en su escolari-
zacion. La escuela de recuperacion es una solucién especialmente adecuada para esta si-
tuacion. La tasa de abandono en todos los programas fue del 6,3 %, comparable a la del
aflo pasado.

La tasa de abandono en la escuela de recuperacién sigue siendo alta —13,5 %—, aunque
es inferior a la del afio pasado —14,8 %—. El nimero de alumnos que abandonan la escuela
por razones disciplinarias —por decisién de la direccién de la escuela— ha aumentado en
respuesta a los casos de jovenes violentos, a veces bajo los efectos de las drogas. Este fe-
némeno esta relacionado con la llegada masiva a la escuela de jovenes que anteriormente
habian asistido a escuelas publicas, donde estaban menos supervisados.

Por dltimo, nuestros resultados en los examenes nacionales han mejorado con respecto al
afio pasado. En el Examen Nacional de Educacién Secundaria Basica 2023 (Brevet), el 89 %
de nuestros alumnos aprobaron, frente al 84 % del afo pasado. Mientras que el Examen
Nacional de Educacion Superior (BAC) 2023 el 78,34 % de nuestros alumnos aprobaron,
frente al 76 % de 2022.

PSE Por la Sonrisa de un Nifo contribuye financieramente, gracias a las aportaciones regu-
lares de sus socios en Espafia, con los programas generales de actuacién desarrollados por
PSE en Camboya.

PSE Por la Sonrisa de un Nifio
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psn@psncamboya.org | www.psncamboya.org
Tel.: 915461 802 | 636 102 303
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2.1.2 Servicios comprendidos en la actividad

Los cinco programas generales de PSE en Camboya son:

a.

Educacién. Se distinguen cuatro programas:

Educacién para la recuperacion del desfase escolar en la escuela PSE.
Cuando los nifios presentan retraso significativo en su desarrollo educativo,
PSE los inscribe en sus propias escuelas donde los beneficiarios reciben dos
cursos escolares por afio, de forma que alcancen su nivel educativo correspon-
diente en pocos afios. Este sistema educativo, que incluye primaria, secundaria
y bachillerato, estd basado en clases amenas e interactivas, con resultados muy
satisfactorios. El Ministerio de Educacion de Camboya ha acreditado la meto-
dologia de PSE y ha comenzado a implementarla en las escuelas publicas del
pals.

Educacion en escuelas estatales locales. Cuando los nifios no presentan un
retraso educativo severo con respecto a su edad —menos de cuatro afios—,
son inscritos en las escuelas publicas camboyanas. PSE proporciona: materia-
les escolares; uniformes; transporte —autobus o bicicleta—; alimentacién; ase-
soramiento escolar para supervisar la asistencia y las calificaciones; y, cuando
es necesario, tutorias. Del mismo modo, cuando las escuelas estén superpo-
bladas, PSE construye aulas, enfermerias, bibliotecas, instalaciones deportivas
o de saneamiento. Por Gltimo, PSE opera dentro del marco de la direccién de
los centros para garantizar la gestién diaria y el mantenimiento de las instala-

ciones.

Educacién para nifios y jévenes con discapacidad intelectual en el centro de
ensefianza adaptada de PSE. Los beneficiarios realizan actividades apropiadas
en clases organizadas por grupos de edad y capacidad intelectual. Cada aula
cuenta con un maestro y apoyo de maestros especializados en educacion es-
pecial. Con el fin de fomentar la integracidn de estos nifos y jovenes, la ONG
lleva a cabo actividades compartidas con el resto de nifios del centro PSE.

Clases de apoyo escolar. En Camboya, los estudiantes de las escuelas publicas
asisten a tiempo parcial. Los alumnos que se encuentran en situacion de vul-
nerabilidad y reciben el apoyo de PSE: a menudo, sufren discriminacion de-

bido a que deben pagar por las clases complementarias.

Actividades extracurriculares. La ONG pone a disposicion de los nifios y jove-
nes diferentes clases de actividades deportivas, artisticas y culturales, donde
destacan la Escuela Sociodeportiva de la Fundacién Real Madrid y el Programa
de Continuidad Escolar.

PSE Por la Sonrisa de un Nifio
Calle de Alfonso Gomez, 29, local 29 | 28037 Madrid
psn@psncamboya.org | www.psncamboya.org
Tel.: 915461 802 | 636 102 303
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PS E b. Formacién profesional. Con el objetivo de integrar a los jovenes mas desfavoreci-

dos en la sociedad camboyana a través del aprendizaje de un oficio que pueda

PDR LA desembocar en un trabajo digno, PSE cred el Instituto de Formacién Profesional en
SONRISA Phnom Penh. Los estudios que ofrece estéan esponsorizados gracias al apoyo de
DEUNNINO grandes instituciones y empresas europeas —como son los CFA franceses (Centros
de Formacién de Aprendices), Norauto, ESSEC Business School, Serge Comtesse
de. la, polreng.. pre ) _ >erd ,

Group, la Escuela Louis Lumiére, etc.—, que brindan apoyo continuo a través de

a un @@wo@ . o . o
revisiones periddicas, asesoramiento y capacitacion para los maestros. PSE cuenta

con cuatro escuelas de formacion profesional adecuadas a las necesidades del mer-
cado laboral de Camboya:

Escuela de hosteleria y turismo. Ofrece cinco campos de estudio —cada
campo de estudio ofrece al estudiante diferentes opciones de oficio—: cocina
y pasteleria; servicios de restauracion; servicio de habitaciones y lavanderia;
peluqueria y belleza; y recepcion.

Escuela de negocios. Ofrece seis campos de estudio: direccion y contabilidad,
ventas y marketing —ambos con dos niveles—, comercio minorista y distribu-
cién, recursos humanos, y administracion y contabilidad.

Escuela de tecnologia. Ofrece dos campos de estudio: construccién y meca-
nica de automoviles y motocicletas.

Escuela de audiovisuales. Ofrece dos campos de estudio: cinematografia y
postproduccién.

Por otro lado, gracias al éxito de la mejora académica, un nimero creciente de estudiantes

considera como una opcidn la educacion superior después del bachillerato.

c. Alimentacién, nutricién y salud. Los nifios y jévenes atendidos por PSE cuentan con

una alimentacién diaria y un monitoreo médico personalizado.

Alimentacion. Generalmente, los beneficiarios reciben el desayuno y la co-
mida. Mientras que los internos reciben también la cena.

Atencién médica. PSE brinda seguimiento médico a todos, independiente-
mente del programa en el que estén atendidos, los beneficiarios, y a las fami-
lias que lo necesiten. Ademés, cuentan con una clinica dental. Por su parte, los
beneficiarios con discapacidad fisica cuentan con un centro de fisioterapia. Por
otro lado, PSE cuenta con dos autobuses de enfermerfa y una unidad movil
dental para acudir a los colegios publicos.

Promocién de la salud. A lo largo del afo, PSE ofrece talleres de educacién

sobre higiene y primeros auxilios, campafias de prevencion de salud, etc.

PSE Por la Sonrisa de un Nifio
Calle de Alfonso Gomez, 29, local 29 | 28037 Madrid
psn@psncamboya.org | www.psncamboya.org
Tel.: 915461 802 | 636 102 303
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Atencion psicolégica. Un equipo de psicdlogos proporciona tratamiento tera-
péutico y colabora con los profesionales de PSE para ayudarles en la atenciéon
de los menores.

Centro de nutricién. PSE cuenta con un centro de nutricion para los bebés y
nifos muy pequefios que padecen deficiencias nutricionales, donde los nifios
permanecen bajo supervision durante el tiempo necesario.

d. Proteccién. La ONG dispone de diferentes programas para nifios y jovenes en

riesgo, donde se benefician de las condiciones de vida necesarias para su seguri-

dad, bienestar y desarrollo, al tiempo que mantienen lazos con sus familias, siempre

que sea posible:

Internados para nifios en alto riesgo. Dirigido a nifios huérfanos o con alto
riesgo en su entorno familiar, ya sea por motivos de violencia, abusos, explo-
tacion, etc.

Familias de acogida. Los nifios mas pequefios son acogidos por familias de
acogidas que estan apoyadas econémicamente por PSE y supervisadas por el
departamento servicios sociales de la ONG.

Internado. Destinado para nifios y jévenes que, o corren riesgo de ser explo-
tados, o no pueden asistir al colegio debido a la lejania de sus viviendas con
respecto a los centros educativos.

Centro para nifios y jévenes con discapacidad. Este espacio acoge a nifios
con diferentes niveles y tipos de discapacidad.

Programa de Continuidad Escolar. Durante el periodo vacacional, donde los
nifios corren el riesgo de descolgarse del colegio y no regresar después de las
vacaciones, son acogidos por este programa durante el dia.

e. Ayuda a las familias. PSE apoya a las familias de los nifios que la ONG acoge den-

tro de sus programas educativos a través de los siguientes programas:

Compensacion de arroz. Un porcentaje elevado de las familias que apoya PSE
sufren de pobreza multidimensional severa. El permitir que sus hijos estudien,
en lugar de que trabajen, les genera un déficit en términos econdémicos, mo-
tivo por el cual, PSE les apoya entregandoles tres kilogramos de arroz por nifio
escolarizado cada semana.

Centros de Servicios Comunitarios. PSE pone a disposicién de las familias, en
el corazén de barrios y aldeas de las provincias de Phnom Penh, Sihanoukville
y Kandal, siete Centros de Servicios Comunitarios. Aqui se ofrece un servicio
de guarderiay escuela infantil para a nifios de 3 a 6 afios. Ademas, de organizar

PSE Por la Sonrisa de un Nifio
Calle de Alfonso Gomez, 29, local 29 | 28037 Madrid
psn@psncamboya.org | www.psncamboya.org
Tel.: 915461 802 | 636 102 303
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reuniones y talleres para los padres con asuntos de educacién, salud y socie-
dad.

e Mejora de las condiciones de vida familiar. PSE ofrece capacitaciones para
padres en costura, limpieza y cocina, de forma que puedan incorporarse al
mercado laboral, limitdndose el trabajo infantil y el abandono escolar.

e Trabajos sociales. PSE ofrece puestos laborales sociales para brindar asisten-
cia de emergencia a las familias PSE. El propdsito es dar trabajo a uno de sus
miembros: limpieza, jardineria, trabajo manual, etc.) por un periodo de seis
meses, renovable si es necesario. El equipo servicios sociales de PSE persigue,
durante este periodo, encontrar una solucién a largo plazo para estas familias.

e Reubicacion de viviendas. Debido a las pésimas condiciones en las que viven
algunas de las familias PSE, la ONG las reubica en ambientes adecuados cer-
canos a centros escolares.

2.1.3 Recursos humanos empleados en la actividad

En la siguiente tabla, se presentan los recursos empleados en la actividad desde PSE Por la
Sonrisa de un Nifio.

Tipo Numero N.° de horas/afio

Personal asalariado 1 768

. 150 por voluntario de
Personal voluntario 7 ]
media

2.1.4 Beneficiarios de la actividad

Nifos, jovenes y familias en situacion de extrema pobreza multidimensional pertenecientes
a grandes poblaciones en Camboya, principalmente de la capital del pais, Phnom Penh.
Estos quedan al margen de la sociedad en un pais donde el desarrollo econémico beneficia
solo a una parte de la poblacion.

PSE Por la Sonrisa de un Nifio
Calle de Alfonso Gomez, 29, local 29 | 28037 Madrid
psn@psncamboya.org | www.psncamboya.org
Tel.: 915461 802 | 636 102 303 91|44
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6880 nifios de promedio durante el afio escolar de enero a di-
ciembre de 2023.

e Recuperacién del desfase escolar PSE: 1011,
e Educacién en escuelas estatales locales: 3992.
e Escuela infantil: 469.

e Guarderia: 50.

e Formacion Profesional: 1294.

Personas fisicas

e Formacion Profesional de Corta Duracion: 41.
e Programas especializados: 114.

El nimero de familias asciende a 3400.

Personas juridicas 1, Pour un Sourire d’Enfant (Camboya).

Los nifios son escogidos por los servicios sociales de PSE en Camboya, estos realizan bus-
quedas de beneficiarios en las distintas zonas donde estos son explotados, ademés realizan
una evaluacion a las familias de los barrios mas pobres de Camboya. Los nifios que comien-
zan en los programas PSE presentan las siguientes caracteristicas:

e Niflos en situacién de riesgo por trabajos peligrosos, abusos, desestabilidad,
ausencia de ﬂguras paternas, etc.

e  Se encuentra en situacidon de extrema pobreza multidimensional.

e |os progenitores presentan un estado grave de salud.

e Condiciones vitales y de higiene.

Acceso a la escuela por cuestion de transporte.
En cuanto al grado de atencidn, de forma general, los beneficiarios reciben:

e Educacién y/o formacion, y actividades extracurriculares.

Alimentacién, atencion médica y psicoldgica.

Proteccién y alojamiento.

PSE Por la Sonrisa de un Nifio
Calle de Alfonso Gomez, 29, local 29 | 28037 Madrid
psn@psncamboya.org | www.psncamboya.org
Tel.: 915461 802 | 636 102 303 10
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2.1.5 Resultados obtenidos y grado de cumplimiento

Objetivo Indicador Cuantificacion Resultado
Lograr mantener el Ingresos por Mensuales 120000 € | 114604 €
numero de socios y SOCIOS.
los fondos recauda- Trimestrales 4845 € 4920 €
dos.
Anuales 3200 € 2696 €
Total 128045€ | 122220 €

Conseguir mantener | Numero de ni- | Nifios y jovenes

el nimero de benefi- | fios, jovenes y

ciarios apoyados. familias. IR

El coste medio por nifio al mes en 2023 fue de 91,5 € —en 2022 fue de 103 €—. PSE Por la
Sonrisa de un Nifio ha enviado a Camboya un total de 149 606,32 € durante el ejercicio 2023,
lo que significan: 136 beneficiarios y 67 familias.

PSE Por la Sonrisa de un Nifio
Calle de Alfonso Gémez, 29, local 29 | 28037 Madrid
psn@psncamboya.org | www.psncamboya.org
Tel.: 915461 802 | 636 102 303 11 \ 44
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2.2 Actividad 2

Gestidn y supervision del proyecto de Auditoria y mejora de la Gobernanza de PSE en Cam-
boya.

2.2.1 Breve descripcién de la actividad

El Consejo de Administracién de Pour un Sourire d'Enfant (PSE) cred, en 2014, el Comité de
Gobernanza del gque forma parte un vocal de la Junta Directiva de PSE Por la Sonrisa de un
Nifio, Fernando Alonso Fernandez. Su rol es de dar apoyo al Director General de PSE en
Camboya en su labor de profesionalizar, estructurar y dotar de procedimientos operativos y
de control al equipo local.

Desde 2018 hasta 2022, Fernando Alonso ha ejercido como Presidente del Comité de Audi-
toria del Consejo de Administracion de PSE. En 2022, fue relevado por Geoffroy Bazin,
miembro del Consejo de Administracion de PSE. Fernando Alonso continta formando parte
del Comité de Auditoria compuesto por cuatro miembros, de los cuales, tres de ellos forman
parte del Consejo de Administracion de PSE Francia.

El equipo de la ONG en Camboya ha continuado incorporando personal local y expatriado
para reforzar su nivel de competencia y experiencia. Este esfuerzo de incorporar nuevos
colaboradores se ha complementado por el lanzamiento de un programa de retencién de
talento y formacién interna cuyo objetivo es fidelizar a los colaboradores.

2.2.2 Servicios comprendidos en la actividad
Las principales acciones durante el ejercicio 2023 del Comité de Gobernanza han sido:

a. Continuar con un apoyo regular a la Directora General y al equipo de direccién local
en sus actividades estratégicas sin interferir en su actividad cotidiana, permitiendo,
asi, su desarrollo individual y colectivo.

b. Apoyar al nuevo colaborador responsable del Control Interno en la puesta en mar-
cha de la actividad. Se mantuvieron con él, reuniones regulares de seguimiento de
las acciones que resultaron de las auditorfas internas y externas efectuadas en 2022
y 2023.

c. Vista la solidez y madurez del equipo directivo en Camboya, el Comité de Gober-
nanza decidié, a finales del 2023, limitar el nimero de intervenciones regulares y
asegurar el seguimiento de la actividad con reuniones trimestrales. Evidentemente,
el Comité de Gobernanza sigue disponible para apoyar al equipo directivo cuando
lo estime necesario.

PSE Por la Sonrisa de un Nifio
Calle de Alfonso Gomez, 29, local 29 | 28037 Madrid
psn@psncamboya.org | www.psncamboya.org
Tel.: 915461 802 | 636 102 303

| Ministerio del Interior con el nimero 584 943.

confianza
FUNDACION LEALTAD

dona con




POt

POR LA
SONRISA
DEUN NIND

de la polresg.
a,u/vv@@{;u;@

MEMORIA DE ACTIVIDADES

Las principales acciones durante el ejercicio 2023 del Comité de Auditoria han sido:
a. Seguimiento de las acciones que no se habian completado en los ejercicios 2021 y
2022.
b. Acompafiamiento del equipo de Control de Gestién y Control Interno.

c.  Reunion trimestral del Comité de Auditoria en la que se revisa y actualiza la Matriz
de Riesgos de PSE que se presenta al Consejo de Administracién dos veces al
ano.

d. Organizacién de una auditoria del departamento de Compras (realizada en fe-
brero 2024).

e. Puesta al dia de la Politica de PSE de Proteccion de la Infancia. Todo el personal
participo en reuniones de informacion y firmaron el nuevo documento. Esta nueva
versiéon de la politica de proteccion de la Infancia, fue presentada al Consejo de
Administracién y firmada por todos sus miembros.

f.  Definicion del Plan de Auditoria 2024.

2.2.3 Recursos humanos empleados en la actividad

En la siguiente tabla, se presentan los recursos empleados en la actividad desde PSE Por la

Sonrisa de un Nifo.

Tipo Numero N.° de horas/afio
Personal asalariado 0 0
Personal voluntario 1 250

2.2.4 Beneficiarios de la actividad

Dado que el objetivo de la labor de Gobernanza y Auditoria es la de alinear la estructura y
los procedimientos operativos de PSE con las expectativas de los donantes y de las autori-
dades camboyanas y europeas. Se comprende gue, los principales beneficiarios son: la pro-
pia entidad y el personal local que participa en las actividades de control de gestién y se-
guimiento de las auditorias.

PSE Por la Sonrisa de un Nifio
Calle de Alfonso Gomez, 29, local 29 | 28037 Madrid
psn@psncamboya.org | www.psncamboya.org
Tel.: 915461 802 | 636 102 303
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Numero
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Personas fisicas Responsables de departamento 24

Pour un Sourire d'Enfant (Camboya) 1

2.2.5 Resultados obtenidos y grado de cumplimiento

Objetivo

Indicador

Cuantificacién

Resultado

Lograr dotar a PSE
Camboya de una
organizacién con
reglas de gober-
nanza y mecanis-
mos de control
adaptados a su ta-
mano, al entorno
camboyanoy ala
necesaria transpa-
rencia y trazabilidad
financiera que los
donantes exigen.

Seguimiento de las
acciones de las au-
ditorias previas: Se-
guridad de bienes y
Personas en el Cen-
tro de Phnom Penh.

Avance de las ini-
ciadas para reducir
el impacto de los
riesgos criticos
identificados en la
Matriz de Riesgo.

Preparacion de in-
forme de situacién
y control de ges-
tion.

Documento de se-
guimiento de accio-
nes cada seis sema-
nas.

Presentacion al
Consejo de Admi-
nistracion, dos al
ano, la evoluciéon de
los riesgos criticos
para la organiza-
cién.

Entrega al Consejo
de Administracion
dos veces al afo.

Alcanzado satisfac-
toriamente.

Alcanzado satisfac-
toriamente.

Alcanzado satisfac-
toriamente.

* Dado que el objetivo de la labor de Gobernanza y Auditoria es la de alinear la estructura y los procedimientos

operativos de PSE con las expectativas de los donantes y de las autoridades camboyanas y europeas. Se com-
prende que, los principales beneficiarios son: la propia entidad y el personal local que participa en las actividades
de control de gestidn y seguimiento de las auditorias.

PSE Por la Sonrisa de un Nifio

Calle de Alfonso Gomez, 29, local 29 | 28037 Madrid
psn@psncamboya.org | www.psncamboya.org

Tel.: 915461 802 | 636 102 303
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2.3 Actividad 3

Programa de Continuidad Escolar en Camboya.

2.3.1 Breve descripcién de la actividad

El Programa de Continuidad Escolar en Camboya se puso en marcha en 2003, con el pro-
pdsito de continuar con la educacién, la alimentacion, el cuidado y la proteccién de los es-
tudiantes PSE durante sus vacaciones del mes de diciembre’.

Muchas familias camboyanas, durante el periodo vacacional, se enfrentan a la angustia de
no poder alimentar a sus hijos, ya que los estudiantes dejan de comer en el centro escolar.
Otras, aprovechan que sus hijos no estén en la escuela para que estos consigan recursos
econdmicos para la familia, generalmente, recogiendo desechos para ser vendidos como
material de reciclaje o, en otros casos, siendo explotados con fines sexuales.

El coste del Programa de Continuidad Escolar fue de 42 795 €, que ha sido financiado
gracias al apoyo de PSE Midi Pyrénées —15 000 €—, PSE Luxemburgo —15 296 €—y PSE
Por la Sonrisa de un Niflo —20 451 €—. Este importe incluye el coste de la actividad 4 y la
actividad 5.

2.3.2 Servicios comprendidos en la actividad

Este programa ha sido disefiado de forma que:

a. Los beneficiarios refuercen y pongan en préctica los conocimientos y valores que
han adquirido a lo largo del afio gracias a actividades lidico educativas incluyendo
la lengua inglesa como materia transversal.

b. Los beneficiarios continlien recibiendo la proteccién y la asistencia que la entidad
les ofrece a lo largo del afio.

c. Los beneficiarios reciban todo el afecto y la atencidn necesaria para que se desa-
rrollen de forma equilibrada.

d. Los jovenes locales y estudiantes de Formacion Profesional de PSE tengan la opor-
tunidad de conseguir experiencia laboral trabajando como monitores de activida-
des, ademas de relacionarse con jévenes occidentales y mejorar su nivel de inglés
y/o francés.

* Debido a la pandemia por Covid-19, el Ministerio de Educacién, Juventud y Deporte de Camboya decidié modi-
ficar el calendario escolar en 2021, trasladando las vacaciones escolares del mes de agosto al mes de diciembre.

PSE Por la Sonrisa de un Nifio
Calle de Alfonso Gomez, 29, local 29 | 28037 Madrid
psn@psncamboya.org | www.psncamboya.org
Tel.: 915461 802 | 636 102 303
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e. Elprograma sea financiado por PSE Por la Sonrisa de un Nifio.

2.3.3 Recursos humanos empleados en la actividad

En la siguiente tabla, se presentan los recursos empleados en la actividad desde PSE Por la

Sonrisa de un Nifo.
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Tipo Numero N.° de horas/afio
Personal asalariado 1 768
Personal voluntario 90 200 horas por persona

2.3.4 Beneficiarios o usuarios de la actividad

Los beneficiarios de este programa son nifios y jévenes en situacion de extrema pobreza
multidimensional pertenecientes a las grandes provincias de Camboya, principalmente
Phnom Penh y Kandal, que durante el periodo vacacional corren el riesgo de no reincorpo-

rarse al siguiente curso lectivo.

Tipo Ndmero

Personas fisicas 1667 (media mensual, nimero méaximo 1813)

Personas juridicas 1, Pour un Sourire d’Enfant (Camboya)

2.3.5 Objetivos e indicadores de la realizacién de la actividad

Objetivo Indicador Cuantificacion Resultado
Lograr ofrecer un Ndmero de acci- 0 accidentes graves. 0 accidentes.
entorno seguro y dentes e incidentes.

Disminucidon en un 0 accidentes leves.
25 % de accidentes

leves.

PSE Por la Sonrisa de un Nifio
Calle de Alfonso Gomez, 29, local 29 | 28037 Madrid
psn@psncamboya.org | www.psncamboya.org
Tel.: 915461 802 | 636 102 303 16144
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Objetivo

protegido a los be-
neficiarios, volunta-
rios y monitores.

Conseguir disminuir
el abandono esco-
lar de los beneficia-
rios al inicio del
curso escolar.

Lograr incrementar
el nimero de bene-
ficiarios por el im-
pacto positivo del
programa —activi-
dades, alimenta-
cién, cuidado y pro-
teccién— en bene-
ficiarios, voluntarios
y monitores.

Conseguir mejoras
en la calidad de las
actividades.

Lograr financiar el
Programa de Conti-
nuidad Escolar en
Camboya con fon-
dos conseguidos
por PSE Por la Son-
risa de un Nifio.

Indicador

Porcentaje de aban-
dono escolar.

Grado de satisfac-
cién por parte de
los beneficiarios,
voluntarios y moni-
tores.

Numero de benefi-
ciarios.

Grado de asistencia
de los beneficiarios.

Total de fondos
captados a través
de iniciativas desa-
rrolladas por PSE
Por la Sonrisa de un
Nifio durante 2023.

MEMORIA DE ACTIVIDADES

Cuantificacién

Disminucion en un
25 % de los inciden-

tes.

Inferior al 9 %

Encuesta de satis-
faccion, de 1ab5en
cada item

1950 nifios y jove-
nes

Estabilidad y/o au-
mento en la asisten-
cia diaria, no supe-

rior al 5%

56 660 €

EJERCICIO 2023

Resultado

0 incidentes.

No realizada

1667 de media

Promedio del 0,7 %

42 795 € incluyendo
los gastos comunes
de las actividades 4
y 5.

PSE Por la Sonrisa de un Nifio

Calle de Alfonso Gémez, 29, local 29 | 28037 Madrid
psn@psncamboya.org | www.psncamboya.org

Tel.: 915461 802 | 636 102 303
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2.4 Actividad 4

Programa de Cuidado y Prevencién Dental en Camboya. Atencién sanitaria y desarrollo de
un sistema de prevencién y promocion de la salud oral.

2.4.1 Breve descripcién de la actividad

La atencion bucodental en PSE Camboya se inicié en 2012 con la instalacién de la clinica
dental en el centro de PSE de Phnom Penh. En 2014, la ONG adquirié la unidad mévil dental,
permitiendo llevar el servicio odontoldgico a las zonas rurales donde trabaja PSE.

El Programa de Cuidado y Prevencidon Dental en Camboya se inicié con el propésito de
apoyar, durante las vacaciones escolares del mes de agosto, la labor odontoldgica que PSE
Camboya lleva a cabo a lo largo del afio.

2.4.2 Servicios comprendidos en la actividad
Los servicios que comprende la actividad son:

a. Exploraciones orales y establecimiento de planes de tratamiento.

b. Tratamientos odontoldgicos de urgencia no demorables.

c. Talleres de prevencién y promocion de la salud oral.
Debido al calendario académico por el Ministerio de Educacién, Juventud y Deporte de
Camboya, el Programa de Cuidado y Prevencién Dental en Camboya se celebrd durante el
mes de diciembre de 2023. Este hecho tuvo como consecuencia el no completamiento del

equipo dental, por lo que las acciones que se realizaron a lo largo de la actividad se centra-
ron en el punto c.

2.4.3 Recursos humanos empleados en la actividad

Tipo Numero N.° de horas/afio
Personal asalariado 1 77
Personal voluntario 6 100 horas por persona

PSE Por la Sonrisa de un Nifio
Calle de Alfonso Gomez, 29, local 29 | 28037 Madrid
psn@psncamboya.org | www.psncamboya.org
Tel.: 915461 802 | 636 102 303 18144
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2.4.4 Beneficiarios o usuarios de la actividad

Las acciones que lleva a cabo esta iniciativa estan dirigidas a los beneficiarios del Programa
de Continuidad Escolar en Camboya, ya que ambos coinciden en tiempo y lugar. Por lo que
los beneficiarios de este programa son nifios y jévenes en situacién de extrema pobreza
multidimensional pertenecientes a las grandes ciudades de Camboya, principalmente
Phnom Penh y Kandal, que durante el periodo vacacional corren el riesgo de no reincorpo-

rarse al siguiente curso lectivo.

Personas fisicas

Personas juridicas

Numero

1667

‘ 1, Pour un Sourire d'Enfant (Camboya)

2.4.5 Objetivos e indicadores de la realizacién de la actividad

Objetivo

Lograr efectuar explo-
raciones odontoldgi-
cas a los beneficiarios,
estableciendo un plan
de tratamiento o de
revision.

Conseguir realizar ta-

lleres de prevencion y
promocién de la salud
oral dirigidos a los be-

neficiarios.

Indicador

Numero de exploracio-
nes odontoldgicas.

Registro de las explora-
ciones, sus resultados y
posibles tratamientos en
la base de datos odon-
tolégicos de PSE Cam-
boya.

Desarrollo de los talle-
res comunes y de los es-
pecificos seguin rango
de edad.

Cuantificaciéon

1950 exploracio-
nes

1950 registros

1950 participan-
tes en los talle-
res comunes

300 participan-
tes en los talle-
res especificos

PSE Por la Sonrisa de un Nifio
Calle de Alfonso Gémez, 29, local 29 | 28037 Madrid

psn@psncamboya.org | www.psncamboya.org

Tel.: 915461 802 | 636 102 303

Resultado

400 exploracio-
nes

400 registros

1667 participan-
tes de media

40 asistentes
518 adolescen-
tes

39 personas con

discapacidad

19| 44
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Lograr ofrecer aten-
cién odontolégica de
urgencia no demora-
ble a los beneficiarios
que lo necesiten.

Lograr capacitar a los
monitores y responsa-
bles de los proyectos
de personas con dis-
capacidad y nifios de
corta edad del Pro-
grama de Continuidad

Escolar en Camboya

en la realizacion o co-
laboracién de la hi-
giene oral de los be-
neficiarios.

Conseguir formar al
equipo odontoldgico
de PSE Camboya y de
los estudiantes dentis-
tas de la facultad de
odontologia de
Phnom Penh en talle-
res de prevencion y
promocion de la salud
oral.

Numero de urgencias
no demorables atendi-
das.

Asistencia al taller.

Capacidad de poner en
marcha las técnicas y los
conocimientos adquiri-
dos.

Numero de higienes
orales realizadas al dia.

Ndmero de sesiones de
formacion.

Asistencia del equipo
odontolégico de PSE
Camboya.

Participacion y colabora-
cién de los estudiantes
dentistas de la facultad
de odontologia de
Phnom Penh a los talle-

res de prevencién.

Porcentaje de
urgencias no
demorables no
atendidas infe-
rioral 2%

100 % asistencia

Evaluacién por
parte del
equipo dental

40 beneficiarios
en el proyecto
para personas
con discapaci-
dad

40 beneficiarios
en el proyecto
para nifios de
corta edad

5 sesiones de
formacion

100 % de asis-
tencia

70 % de asisten-
cia

Se atendid al
100 % de las ur-
gencias no de-
morables (40
atenciones)

100 %

Realizado

No realizada

No realizada

1 sesién de for-
macién reali-

zada

75 % de asisten-
cia

85 % de asisten-
cia

PSE Por la Sonrisa de un Nifio
Calle de Alfonso Gémez, 29, local 29 | 28037 Madrid

psn@psncamboya.org | www.psncamboya.org

Tel.: 915461 802 | 636 102 303
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2.5 Actividad 5

Programa de Promocién de la Salud e Higiene en Camboya.

2.5.1 Breve descripcién de la actividad

El Programa de Promocién de la Salud e Higiene en Camboya se puso en marcha en 2015,
durante la dltima semana de julio y el mes de agosto, con el propésito de prevenir enferme-
dades, principalmente relacionadas con el saneamiento e higiene de baja calidad. Al coin-
cidir en tiempo y lugar con el Programa de Continuidad Escolar en Camboya, esta iniciativa
aprovecha la estructura de este programa para dotar a los beneficiarios de los conocimien-
tos y habitos en prevencidn y promocion de la salud.

Al mismo tiempo, el Programa de Promocién de la Salud e Higiene en Camboya, da soporte
a los voluntarios occidentales del Programa de Continuidad Escolar en Camboya, dotando
a los voluntarios de los conocimientos basicos de autocuidado y prevencion de enfermeda-
des y ofreciéndoles cobertura sanitaria béasica y/o acompafiamiento hospitalario cuando es
necesario.

2.5.2 Servicios comprendidos en la actividad
Los servicios comprendidos son:

a. Desarrollar talleres de prevencidén y promocion de la salud.

b. Dotar a los voluntarios el Programa de Continuidad Escolar en Camboya de los co-
nocimientos basicos de autocuidado y prevencion de enfermedades durante el
desempefio de su labor de voluntariado en Camboya.

c.  Ofrecer cobertura sanitaria y acompafiamiento ante las patologias y los accidentes
padecidos por los voluntarios del Programa de Continuidad Escolar en Camboya.

2.5.3 Recursos humanos empleados en la actividad

Tipo Numero N.° de horas/afio

Personal asalariado 1 77

PSE Por la Sonrisa de un Nifio
Calle de Alfonso Gomez, 29, local 29 | 28037 Madrid
psn@psncamboya.org | www.psncamboya.org
Tel.: 915461 802 | 636 102 303
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Tipo Numero N.° de horas/afio

Personal voluntario 4 250 horas por persona

2.5.4 Beneficiarios o usuarios de la actividad

Las acciones que lleva a cabo esta iniciativa estan dirigidas a los beneficiarios del Programa
de Continuidad Escolar en Camboya, ya que ambos coinciden en tiempo y lugar. Por lo que
los beneficiarios de este programa son nifios y jévenes en situacién de extrema pobreza
multidimensional pertenecientes a las grandes ciudades de Camboya, principalmente
Phnom Penh y Kandal, que durante el periodo vacacional corren el riesgo de no reincorpo-
rarse al siguiente curso lectivo.

Personas fisicas 1667 (media mensual, nimero maximo 1813)

Personas juridicas 1, Pour un Sourire d'Enfant (Camboya)

2.5.5 Objetivos e indicadores de la realizacién de la actividad

Objetivo Indicador Cuantificacion Resultado
Lograr desarrollar Desarrollo de los 1950 participantes en 1667 participan-
talleres de preven- | talleres comunesy | los talleres comunes tes de media
cién y promocién de los especificos
de la salud. segln rango de 300 participantes en 518 adolescentes
edad. los talleres especificos 39 nifios con dis-
capacidad

Conseguir adecuar | Asistencia de los 90 % de asistencia 100 % de asisten-

los talleres de pre- | beneficiarios. para talleres comunes | cia

vencién al entorno
logrando captar el 80 % talleres especifi- | 100 % de asisten-

coSs cia

PSE Por la Sonrisa de un Nifio
Calle de Alfonso Gémez, 29, local 29 | 28037 Madrid
psn@psncamboya.org | www.psncamboya.org
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Objetivo

interés de los bene-

ficiarios.

Lograr dotar a los
voluntarios el Pro-
grama de Continui-
dad Escolar en
Camboya de los co-
nocimientos bésicos
de autocuidado y
prevencion de en-
fermedades du-
rante el desempefio
de su labor de vo-
luntariado en Cam-
boya.

Conseguir ofrecer
cobertura sanitaria
de las patologias y
los accidentes pa-
decidos por los vo-
luntarios del Pro-
grama de Continui-
dad Escolar en

Camboya.

Indicador

Conocimiento ad-
quirido por los be-
neficiarios de los

talleres comunes.

Conocimiento ad-
quirido por los be-
neficiarios de los
talleres especifi-
cos.

Talleres de preven-
cion de riesgos y
de enfermedades.

Ndmero de acci-
dentes preveni-
bles.

Numero de volun-
tarios con enfer-
medades poten-
cialmente preveni-
bles.

Nudmero de volun-
tarios atendidos.

MEMORIA DE ACTIVIDADES

Cuantificacién

90 % de los beneficia-
rios sigue las normas
de higiene basicas

Evaluacion a través de

encuesta

100 % de asistencia

0 accidentes graves
prevenibles

Disminucién en un 25
% de accidentes leves

Disminucién en un 25
% de las enfermeda-
des prevenibles

Conseguir ofrecer co-

bertura sanitaria de las

patologias y los acci-
dentes padecidos por

los voluntarios del Pro-
grama de Continuidad

Escolar en Camboya.

PSE Por la Sonrisa de un Nifio
Calle de Alfonso Gémez, 29, local 29 | 28037 Madrid

psn@psncamboya.org | www.psncamboya.org

Tel.: 915461 802 | 636 102 303

EJERCICIO 2023

Resultado

85 % de los bene-
ficiarios siguen las
normas de hi-

giene bésicas

No se realizo la

encuesta

100 % de asisten-
cia

0 % accidentes
graves

10 % accidentes

leves

1% de enferme-
dades preveni-
bles
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P S E Objetivo Indicador Cuantificacion Resultado

PDR LA Lograr acompafiar a = Numero de volun- = Lograr acompafiar a 100 %
SUNR'SA los voluntarios del tarios acompafia- los voluntarios del Pro-
DEUNNINO Programa de Conti- | dos. grama de Continuidad
de la polreng. nuidad Escolar en Escolar en Camboya
o wn officio Camboya enfermos enfermos o con Pato—
o con patologfas en logias en el hospital
el hospital siempre siempre que sea nece-
que sea necesario. sario
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2.6 Actividad 6

Programa de Continuacién de Corta Duracion

2.6.1 Breve descripcién de la actividad

El programa de Formacién Profesional de Corta Duracion se cred en 2011 para ayudar a
madres solteras y padres de nifios en situacién de desamparo a adquirir competencias en
costura, cocina y limpieza. Desde 2019, el programa esté abierto a jovenes y adultos jovenes
en situacién de fracaso escolar sin titulacion oficial.

El programa ofrece cursos impartidos por el equipo de PSE en cocina, tareas domésticas,
incluidas habilidades de cafeteria y panaderia, y cuidados de belleza. La formacién incluye
lecciones practicas y de habilidades interpersonales y tiene una duracién de cuatro meses
para garantizar una rapida integracion de los beneficiarios en el mercado laboral. Los estu-
diantes comienzan las sesiones de formacién de forma continua, con un méaximo de 16/17
alumnos por sesidon y por formacion.

Gracias a las relaciones desarrolladas con las empresas colaboradoras, los becarios titulados
obtienen un puesto de trabajo.

El coste de la actividad, de septiembre a diciembre de 2023, ha sido de 24 490 €. Gracias
al apoyo de Manos Unidas, PSE Por la Sonrisa ha financiado el 89 % —21 302 €—.

2.6.2 Servicios comprendidos en la actividad
Los principales servicios de esta actividad para con los beneficiarios son:

a. Seleccion de los beneficiarios del programa.

b. Imparticién de la formacion profesional breve en tres habilidades diferentes, inclui-
das las competencias practicas y las habilidades interpersonales.

c. Realizacion de bisquedas de empleo y précticas, y establecimiento de contactos
con los posibles empleadores

d. Asesoramiento profesional individual segin el puesto de trabajo y la vacante espe-
cifica disponible.

e. Elaboracién de encuestas de colocacion a intervalos multiples, incluyendo una se-
mana y tres semanas después de la colocacion a través de llamadas telefénicas, y
tres meses y seis meses después de la colocacidn a través de reuniones en per-

sona.

PSE Por la Sonrisa de un Nifio
Calle de Alfonso Gomez, 29, local 29 | 28037 Madrid
psn@psncamboya.org | www.psncamboya.org
Tel.: 915461 802 | 636 102 303
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2.6.3 Recursos humanos empleados en la actividad

En la siguiente tabla, se presentan los recursos empleados en la actividad desde PSE Por la

Sonrisa de un Nifio.

Tipo N.° de horas/afio
Personal asalariado 5 1900

e P PR
Personal voluntario 0 0

2.6.4 Beneficiarios o usuarios de la actividad
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Tipo Ndmero

52 beneficiarios divididos en dos grupos (67 % mu-
jeres):

P fisi
ersonas fisicas 12 padres de familia.

40 jévenes y adultos jovenes.

2.6.5 Objetivos e indicadores de la realizacién de la actividad

Objetivo Indicador Cuantificacién | Resultado
El objetivo es la integracién en = Los beneficiarios gra- 80 % 100 %
la sociedad y mejora de la si- duados han conser-

tuacién socioecondmica de los | vado el puesto de tra-
padres y de los jovenes/jéve- | bajo que les encontré
nes adultos de hogares vulne- = PSE una semana des-

rables que viven en la zona de | pués de comenzar su

Phnom-Penh, proporcionén- trabajo.

doles una breve formacion

profesional, apoyo en la bus- Los beneficiarios son 70 % 54,5 %
queda de empleo, asistencia capaces de mantener

en la creacion de su propia un empleo relacio-

empresa y seguimiento de su

PSE Por la Sonrisa de un Nifio
Calle de Alfonso Gomez, 29, local 29 | 28037 Madrid
psn@psncamboya.org | www.psncamboya.org
Tel.: 915461 802 | 636 102 303 26|44
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PS E Objetivo Indicador Cuantificaciéon | Resultado
PDR LA integracién en el mercado la- | nado con sus compe-
SUNR|SA boral. tencias 3 meses des-
DEUNNINO pués de ser contrata-
dos.
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2.7 Actividad 7

Bomba antiincendios.

2.7.1 Breve descripcién de la actividad

PSE tiene que garantizar la seguridad de los nifios, las familias y los empleados en sus insta-
laciones. Por ello, se ha creado un comité de lucha contra incendios que define el papel de
cada uno en caso de emergencia de incendio, lo que permite intervenir rapidamente para
evacuar a los ocupantes y controlar el incendio. También se realizan ejercicios de simulacién
4 veces al afio en cada campus.

En la actualidad, PSE dispone de medios de lucha contra incendios que funcionan de forma
independiente en los tres campus de su centro de Phnom Penh. Sin embargo, la estacion
de antiincendio del campus més antiguo tiene mas de veinte afios. Algunos de sus compo-
nentes estadn desgastados, y una de las dos bombas que presurizan el agua de las mangue-
ras ya no funciona. Por lo tanto, la bomba antiincendios del primer campus debe ser susti-
tuido para garantizar la seguridad de todos.

El coste final ascendié a 16 305 €. Gracias al apoyo de la Instituciéon Educativa SEK, PSE
Por la Sonrisa de un Nino financié el 31 % —5054,22 €—.

2.7.2 Servicios comprendidos en la actividad

Sustitucidn de la estacién antiincendio —panel de control y bombas— en el campus "Old
Land” —primer campus PSE—. Los dos elementos se venden juntos como un solo conjunto
porgue no son compatibles con elementos de otras marcas.

a. Elsistema de sustitucidn propuesto es facil de usar, gracias a su modo automatico.

b. Elequipo se instalaré en altura para evitar cualquier riesgo de inundacion.

c. Porrazones de seguridad, el equipo se elegird conforme a las normas europeas o
japonesas, ya que ello garantizaré su calidad.

2.7.3 Recursos humanos empleados en la actividad

Esta actividad ha sido realizada por el personal del Departamento de Seguridad de la ONG,
por lo que la actividad Unicamente refleja el costo de la propia bomba antiincendios.

PSE Por la Sonrisa de un Nifio
Calle de Alfonso Gomez, 29, local 29 | 28037 Madrid
psn@psncamboya.org | www.psncamboya.org
Tel.: 915461 802 | 636 102 303
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2.7.4 Beneficiarios o usuarios de la actividad

Tipo Ndmero

Asociacion constituida en Madrid el 3 de noviembre de 2004, declarada de utilidad publica e inscrita en el Registro Nacional de Asociaciones del Ministerio del Interior con el nimero 584 943.

Fundacion Lealtad acredita con su sello a PSE Por la Sonrisa de un Nifio que cumple con los nueve Principios de Transparencia y Buenas Practicas.

2500 estudiantes
Personas fisicas
600 empleados

Personas juridicas 1, Pour un Sourire d'Enfant (Camboya)

2.7.5 Objetivos e indicadores de la realizacién de la actividad

La bomba antiincendios fue recibida e instalada por el equipo de mantenimiento de PSE en
febrero de 2024. Tras su instalacion se decidié cambiar la ubicacién de la caja de distribucién
para que el sistema fuera mas seguro.

Objetivo Indicador Cuantificaciéon | Resultado

Adquisicién de la bomba anti- | Coste de la bomba an- 16982 € 15857 €
incendios y la caja de distribu- | tiincendios.
cién-
Coste de la caja de 0€ 448 €
distribucién.

PSE Por la Sonrisa de un Nifio
Calle de Alfonso Gomez, 29, local 29 | 28037 Madrid
psn@psncamboya.org | www.psncamboya.org
Tel.: 915461 802 | 636 102 303 2944
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PS E 2.8 Actividad 8

PDR LA Acciones de sensibilizacién en Espafia.

SONRISA
DEUNNIND 2.8.1 Breve descripcién de la actividad

de la polreng..
a,um/@@f}u;o»

Desde PSE Por la Sonrisa de un Nifio detectd dos problematicas en Espafa:

e Desconocimiento dentro de la sociedad espafiola de la situacion vulnerable de fa-
milias en Camboya y en otros paises en desarrollo. Y cémo con un apoyo bien pla-
nificado y estructurado pueden contar con un futuro digno.

e Soloel 6,7 % de la poblacién espafola realiza acciones de voluntariado.

Motivo por el cual, desde 2018, la ONG decidié comenzar a realizar sesiones de sensibiliza-
cién en escuelas de educacion primaria, secundaria y superior.

2.8.2 Servicios comprendidos en la actividad
Los servicios que comprende la actividad son:

a. Visibilizar la situacién de familias en situacién de extrema pobreza multidimensio-
nal en Camboya y en otros paises en desarrollo.

b. Mostrar cémo, gracias a diferentes acciones planificadas y estructuras en el te-
rreno, se puede ofrecer un futuro digno a familias vulnerables.

c.  Promover el voluntariado como una forma de participacion social ciudadana.

2.8.3 Recursos humanos empleados en la actividad

Tipo Numero N.° de horas/afio
Personal asalariado 1 96

[ P —
Personal voluntario 3 10 por persona
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2.8.4 Beneficiarios o usuarios de la actividad

Estudiantes de colegios, institutos y universidades publicas y privadas en territorio espafiol.

Personas fisicas 300 personas

Personas juridicas

;

Asociacion constituida en Madrid el 3 de noviembre de 2004, declarada de utilidad publica e inscrita en el Registro Nacional de Asociaciones del Ministerio del Interior con el nimero 584 943.

Fundacién Lealtad acredita con su sello a PSE Por la Sonrisa de un Niflo que cumple con los nueve Principios de Transparencia y Buenas Précticas.

2.8.5 Objetivos e indicadores de la realizacién de la actividad

El Equipo de Sensibilizacion de PSE Por la Sonrisa de un Nifio realizé diferentes sesiones de
sensibilizacion en colegios e institutos de la Comunidad de Madrid y Barcelona, principal-
mente en los centros educativos SEK.

PSE Por la Sonrisa de un Nifio
Calle de Alfonso Gémez, 29, local 29 | 28037 Madrid
psn@psncamboya.org | www.psncamboya.org
Tel.: 915461 802 | 636 102 303 31 \ 44
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SUNH'SA 3.1 Coste
DE UN NINO

a wn officio Gastos por ayudas y otros

. Ayudas monetarias

. Ayudas no monetarias

. Gastos por colaboraciones y del

6rgano de gobierno

Aprovisionamientos

a. Compras de bienes destinados
a la actividad

b. Compras de materias primas

c. Compras de otros aprovisiona-
mientos

d. Trabajos realizados por otras
entidades

PS E 3. Coste y financiacién de la actividad

MEMORIA DE ACTIVIDADES

EJERCICIO 2023

73 000 €

11716€ | 1500 € 1500 € | 21343 €

PSE Por la Sonrisa de un Nifio
Calle de Alfonso Gémez, 29, local 29 | 28037 Madrid
psn@psncamboya.org | www.psncamboya.org
Tel.: 915461 802 | 636 102 303

4968 €

114 028 €
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&

a.

b.

Perdidas por deterioro

Gastos de personal 18592 € - 18592€ | 1859€ 1859 € 2324 € 930 € 2324 € 46 480 €

Otros gastos de la actividad

Arrendamientos y canones
Reparaciones y conservacion

Servicios de profesionales
independientes

. Transportes

Primas de seguros

Servicios bancarios

. Publicidad, propaganday

relaciones publicas
Suministros

Tributos

4763 € 4763 € 476 € 476 € 595 €
4946 € 4946 € 495 € 495 € 618 €
411 € 414 € 41 € 41 € 52 €
568 € 568 € 57 € 57 € 71€
133 € 133 € 13 € 13 € 17 €
2251 € 2251 € 225 € 225€ 281 €
12 € 12 € 1€ 1€ 1€

PSE Por la Sonrisa de un Nino
Calle de Alfonso Gomez, 29, local 29 | 28037 Madrid
psn@psncamboya.org | www.psncamboya.org
Tel.: 915 461 802 | 636 102 303

MEMORIA DE ACTIVIDADES

EJERCICIO 2023

11906 €

12 366 €

1036 €
1419 €

333 €

5629 €

29 €
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MEMORIA DE ACTIVIDADES
EJERCICIO 2023

Amortizacion de inmovilizado me | | e 826 €

Gastos financieros

Adquisicién de inmovilizado

Coste total de la actividad 105 007 €

43727 € 25344 €

194 053 €

PSE Por la Sonrisa de un Nifio
Calle de Alfonso Gémez, 29, local 29 | 28037 Madrid
psn@psncamboya.org | www.psncamboya.org
Tel.: 915461 802 | 636 102 303
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MEMORIA DE ACTIVIDADES
EJERCICIO 2023

PS E 3.2 Financiacién

POR LA

SUNRISA Financiacion : Act. 5 A
DE UN NINO

ct.

a wn 0@00«» Prestaciones de servicios de la
actividad (incluido cuotas de
usuarios)"
Ingresos ordinarios de la actividad 156 € 0€ 0€
mercantil®

Rentas y otros ingresos derivados

del patrimonio

4 . C i 2 . . . I . 0 . . .

En lo referente a las prestaciones de servicios se contabilizaran los ingresos por transacciones, con salida o entrega de servicios objeto de trafico de la entidad, mediante precio. Con
respecto a las cuotas de usuarios se contabilizarén las cantidades percibidas en concepto de participacidon en el coste de la actividad propia de la entidad. Por ejemplo: cuota por
participacidn en congresos o cursos, asi como las derivadas de entregas de bienes, prestaciones sociales o asistenciales.

® Ingresos por transacciones, con salida o entrega de bienes objeto de trafico de la entidad, mediante precio.

PSE Por la Sonrisa de un Nifio
Calle de Alfonso Gémez, 29, local 29 | 28037 Madrid
psn@psncamboya.org | www.psncamboya.org
Tel.: 915461 802 | 636 102 303 35|44
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MEMORIA DE ACTIVIDADES
EJERCICIO 2023

PS E Financiacion

POR LA

Ingresos con origen en la
EE[E\INR[!IISN% Administracién Publica®

. Contratos con el sector
publico
. Subvenciones

. Conciertos

Otros ingresos del sector privado

a. Subvenciones 6463 € 3€ 20 300 € 1500 € 1500 €  21343€  4969€ 1677 € 57 755 €
b. Donaciones y legados 1€ 1€
c. Otros 105 909 € 3€ 39833 € 3515 € 3515€ | 21343€  4969€ 4001 € 183088 €

Financiacién total de la 99 445 € 16 733 € 122 220" €

actividad

6 ) o, ) ) L
Se diferenciara el origen de los ingresos de acuerdo con los subindices a), b) y ¢).

7 La diferencia de -10 965,39 € entre el coste y la financiacién refleja el resultado del ejercicio.

PSE Por la Sonrisa de un Nifio
Calle de Alfonso Gémez, 29, local 29 | 28037 Madrid
psn@psncamboya.org | www.psncamboya.org
Tel.: 915461 802 | 636 102 303
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MEMORIA DE ACTIVIDADES

4. Grado o nivel de cumplimiento de los fines estatutarios

El plan estratégico 2018-2023 se basaba en los cuatro pilares siguientes: La mejora de la
calidad de la oferta educativa, un apoyo mejor adaptado a las familias, programas adapta-
dos a los mas vulnerables, una gobernanza eficaz y una vida comunitaria dindmica.

La revision 2023 demuestra que estas orientaciones han dado sus frutos, al tiempo que abre
la via a nuevas adaptaciones destinadas a responder a los signos de desarrollo de determi-
nados sectores del pais y a preparar asi el camino para el nuevo plan estratégico. Fiel a la
visién de sus fundadores, Leakhena Des Palliéres —Directora de PSE Camboya—, ahora en
su segundo afio al frente, ha seguido adaptéandose a las necesidades cambiantes.

En lo que respecta a la escolarizacién, y méas en general a la educacién de nuestros benefi-
ciarios, el Centro de Recuperacién ha aumentado considerablemente su plantilla, con el fin
de acoger a jévenes que normalmente asisten a escuelas publicas pero que se han quedado
muy rezagados durante la crisis sanitaria. Mientras que, el apoyo educativo se ha organizado
lo més cerca posible del lugar de residencia de los alumnos. La ensefianza de la lengua
inglesay el programa de orientacién educativa y profesional se han reforzado considerable-
mente. Se ha desarrollado un amplio programa de sensibilizacién medioambiental. Ademas
de la asistencia prestada, se ha reunido periddicamente a las familias, con vistas a empode-
rarlas en el proyecto educativo que PSE propone para sus hijos. En el Instituto de Formacion
Profesional, la evaluacion periédica de un mercado en constante evolucién, en particular
con un estudio de impacto entre nuestros antiguos alumnos, ha dado lugar a cambios en
nuestros planes de estudios. Se han creado consejos consultivos empresariales.

Para nuestros beneficiarios més vulnerables, PSE se compromete a establecer asociaciones
con escuelas y ONG locales, siempre que sea posible la mutualizacién. Esté en juego el
futuro de algunos de los nifios més vulnerables, jévenes discapacitados y sin familia.

En el espiritu de sus Estatutos, y fiel a los valores que han guiado a la asociacién desde su
creacién, y a los compromisos validados por Fundacién Lealtad, PSE se esfuerza cada afio
por recaudar los fondos necesarios para su mision social.

Por estos motivos, el grado o nivel de cumplimiento de los fines estatutarios es alto.

PSE Por la Sonrisa de un Nifio
Calle de Alfonso Gémez, 29, local 29 | 28037 Madrid
psn@psncamboya.org | www.psncamboya.org
Tel.: 915461 802 | 636 102 303
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MEMORIA DE ACTIVIDADES

PS E 5. Informacién general sobre medios de la entidad

POR LA
SONRISA 5.1 Medios personales

DEUN NINO
de la polresg.. 5.1.1 Personal asalariado fijo

a,u/nogiubz

PSE Por la Sonrisa de un Nifio cuenta con un miembro asalariado fijo, con contrato indefi-
nido y con categoria o cualificacién profesional de Director de Administracion.

5.1.2 Personal asalariado no fijo

PSE Por la Sonrisa de un Nifio no cuenta con ningin miembro asalariado no fijo.

5.1.3 Profesionales con contrato de arrendamiento de servicios

Caracteristicas de los profesionales y naturaleza de los servicios

Numero medio

prestados a la entidad

6 Servicios contables, fiscales, legales y laborales.
Servicios de auditoria.
Alquiler de espacio y servicios comunes.
Servicios de limpieza.
Proteccion de datos.

Plan de riesgos laborales.

5.1.4 Voluntariado

Numero medio | Actividades en las que participan

174 Programas Generales de la asociacion PSE en Camboya.
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MEMORIA DE ACTIVIDADES

PS E Numero medio | Actividades en las que participan

P[]R LA Gestidn y supervision del proyecto de Auditoria y mejora de la Go-
SONRISA bernanza de PSE en Camboya.
DEUN NIND
Programa de Continuidad Escolar en Camboya.
@ um oficio Programa de Cuidado y Prevencién Dental en Camboya. Atencién

sanitaria y desarrollo de un sistema de prevencién y promocién de la
salud oral.

Programa de Promocién de la Salud e Higiene en Camboya.

Programa de Formacién Profesional de Corta Duracién.

Bomba antiincendios.

Acciones de sensibilizacion en Espafia.
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MEMORIA DE ACTIVIDADES

PS E 5.2 Medios materiales

P[]H LA 5.2.1 Centros o establecimientos de la entidad

SONRISA , 3 , , o

DEUN N|NU PSE Por la Sonrisa de un Nifio cuenta con dos centros de la entidad, descritos en la siguiente
tabla.

Numero | Titularidad o relacién juridica Localizacion
Arrendador GROPIUS, S. A. Calle de Alfonso Gémez, 29, local 29,
2 28037, Madrid.
Cesidn gratuita por parte del Calle de la Cuesta del Cerro, 81, 28109
arrendatario. Alcobendas, Madrid.

5.2.2 Equipamiento

PSE Por la Sonrisa de un Nifio dispone del siguiente equipamiento ubicado en la sede de la
ONG en la calle de Alfonso Gomez:

e 4 ordenadores de sobremesa.

e 1 ordenador portétil.

e limpresoray escaner.

o 1 teléfono fijo.

5.3 Subvenciones publicas

PSE Por la Sonrisa de un Nifio no ha recibido subvenciones pulblicas durante el ejercicio
2023.
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MEMORIA DE ACTIVIDADES
EJERCICIO 2023

PS E 6. Retribuciones de la Junta Directiva

La Junta Directiva no recibe aportacién alguna, ni por desempefio de sus funciones ni por
PUR LA funciones distintas a las ejercidas como miembro de la Junta Directiva.

SONRISA
DEUN NINO

de la pobrenga.
a,wrvogiub»

PSE Por la Sonrisa de un Nino
Calle de Alfonso Gémez, 29, local 29| 28037 Madrid
psn@psncamboya.org | www.psncamboya.org
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MEMORIA DE ACTIVIDADES

7. Organizacién de los distintos servicios, centros o funciones
en que se diversifica la actividad de la entidad

POR LA

Durante todo el afio, el equipo de voluntarios de PSE Por la Sonrisa de un Nifio trabaja de
%ELE\'NRIJI%% forma constante en busca de financiacion y los recursos necesarios para que sigan en marcha
los programas educativos, de proteccion y de asistencia de PSE en Camboya.
de la polreng..
a wn oficio. Para lograr alcanzar nuestros objetivos, los voluntarios estdn organizados en equipos de tra-

bajo, de forma que las responsabilidades y las gestiones de las diferentes actividades e ini-

ciativas estan repartidas, permitiendo que todos participan en los diferentes procesos de

gestion.

Los distintos equipos de trabajo y sus respectivas tareas son las siguientes:

a. Voluntariado.

Captacidn, formacidn, atencion y cuidado de los voluntarios PSE.

Peticion de participacion a los voluntarios PSE en las distintas iniciativas y even-
tos PSE.

Captacion, administracion, seleccidon y formacién de los voluntarios PSE para
el Programa de Continuidad Escolar.

Organizacién de iniciativas especificas para el cuidado y mantenimiento del
voluntariado.

b. Socios PSE.

|deacién, junto con el Equipo de Comunicacién, de campafas de captacion
de Socios PSE.

Atencién y cuidado de los Socio PSE.

Administracién y preparaciéon de remesas, y elaboracién de la documentacién
pertinente para los Socios PSE.

Preparacién del boletin informativo —newsletter— mensual para los Socios
PSE.

c. Sensibilizacién.

|deacién y elaboracidon de documentos sobre PSE, Camboya y voluntariado
enfocados a distintos publicos: nifics, adolescentes, adultos y empresas.

Planificacién del calendario anual de presentaciones, conferencias y charlas in-
formativas.

PSE Por la Sonrisa de un Nifio
Calle de Alfonso Gémez, 29, local 29 | 28037 Madrid
psn@psncamboya.org | www.psncamboya.org
Tel.: 915461 802 | 636 102 303
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MEMORIA DE ACTIVIDADES

Organizacién y puesta en marcha de iniciativas y eventos de difusién: de la
accion social de PSE, sobre Camboya y sobre voluntariado.

Establecimiento de stands informativos en eventos y otras iniciativas desarro-
lladas por la ONG.

d. Eventos.

do. b polrerg.
wuﬁvo«@iﬂky

Planificacién del calendario anual de eventos e iniciativas en busca de finan-
ciacion a favor de PSE: competiciones deportivas, conciertos, galas benéficas,
fiestas solidarias, exposiciones, etc.

Organizacién, puesta en marcha y gestion de eventos e iniciativas a favor de
la ONG.

Colaboracién con otras iniciativas desarrolladas por otros equipos PSE.

e. Merchandising.

Adquisicién, gestién y almacenamiento de los productos Le Cartable de
Chenda.

Desarrollo, adquisicién, gestion y almacenamiento del material mercadotéc-
nico de PSE elaborado en Espafia.

Distribucién y puesta a disposicién del publico de los productos Le Cartable
de Chenda. y del material mercadotécnico PSE elaborado en Espafia.

Puesta a disposicidon del publico de entradas en iniciativas desarrolladas por
otras entidades, de las que PSE es beneficiario.

Organizacién del material que los monitores llevan a Camboya para el Pro-
grama de Continuidad Escolar.

f.  Proyectos.

Presentacion de proyectos y programas de PSE a convocatorias de entidades
publicas y privadas de ayudas a la financiacién.

Desarrollo de nuevos proyectos e iniciativas impulsadas por la ONG.

Creacién de nuevas vias de financiacion para PSE.

g. Relaciones Institucionales.

Prospeccién, gestion, establecimiento y mantenimiento de relaciones con or-
ganizaciones publicas y privadas.

Comunicacién de las diferentes iniciativas y eventos puestos en marcha por
PSE a organizaciones publicas y privadas interesadas.

PSE Por la Sonrisa de un Nifio
Calle de Alfonso Gémez, 29, local 29 | 28037 Madrid
psn@psncamboya.org | www.psncamboya.org
Tel.: 915461 802 | 636 102 303
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MEMORIA DE ACTIVIDADES

Eleccién y peticién de ayuda a entidades publicas y privadas.

Administracién y actualizacién de patrocinadores, colaboradores y participan-
tes en iniciativas PSE.

Representacion de PSE en diferentes iniciativas.

h. Comunicacién.

Mantenimiento de la pagina web, presentando las diferentes iniciativas desa-
rrolladas por PSE.

Mantenimiento de las redes sociales: Facebook, Instagram y Twitter.

Puesta en marchas del blog del Programa de Continuidad Escolar en Cam-
boya.

Ideacién, desarrollo y elaboracién de documentacion informativa de PSE y de
material publicitario o de apoyo para las diferentes iniciativas desarrolladas
por la ONG.

Contacto con prensa.

Elaboracion de la Memoria de Actividades.

i.  Administracién y contabilidad.

Equipos PSE en otras ciudades. Debido a que el grueso de los equipos detallados

en los puntos anteriores esta ubicado en Madrid, PSE cuenta con equipos en otras

provincias para llevar a cabo eventos y otras iniciativas con la ayuda y apoyo de los

equipos de trabajo PSE.

PSE Por la Sonrisa de un Nifio
Calle de Alfonso Gémez, 29, local 29 | 28037 Madrid
psn@psncamboya.org | www.psncamboya.org
Tel.: 915461 802 | 636 102 303
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